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Slova od nasich generalnych riaditelov

Cestnost, transparentnost a lojalita su zasady, ktorymi sa
riadi skupina Mapei pri svojich kazdodennych obchodnych
¢innostiach a vztahoch. Nase etické zasady su stanovené

v Etickom kddexe skupiny a vztahuju sa na vsetkych
zamestnancov skupiny Mapei, dodavatelov, zdkaznikov,
zastupcoy, spolupracovnikov a vsetky zainteresované strany,
ktoré su v kontakte so skupinou Mapei na celom svete.

Tento Kédex definuje nas pristup k udrzatelnému
obchodnému spravaniu, zameriava sa na hodnoty

a zodpovednosti nasich ludi, obsahuje usmernenia tykajldce
sa zdravia, bezpecnosti a zivotného prostredia a napokon
stanovuje pravidla na zabezpecenie Uplnej informovanosti

a vykonavania Kédexu vo vsetkych dcérskych spolo¢nostiach
skupiny. Spravanie ludi skupiny Mapei a ich ¢estné konanie

suU kldcom k tomu, aby sa nasa skupina stala miestom, kde
mobZeme hrdo pracovat a byt spolahlivym partnerom pre nase
Zzainteresované strany.

Dodrziavanie Etického kédexu sa povazuje za zasadnu
poziadavku. V pripade neistoty pomaha Kodex pri
rozhodovani vykonavat ¢innosti vzdy v sulade s nasimi
obchodnymi hodnotami. Okrem toho tento dokument
obsahuje informacie o zdrojoch, ktoré mézu poméct pri
nahlasovani otazok alebo obay, a to bez strachu z odvetnych
opatreni.

Prajeme prijemné Citanie tohto dokumentu a poskytnutie
zasadného prispevku k zabezpeceniu toho, aby bol Eticky
kédex dobre znamy a aby sa v nasej skupine dodrziavali jeho

hodnoty, pravidla a zasady.

Dakujeme vam za cenny prispevok
k Uspechu skupiny Mapei.
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Vseobecneé
zasady

Eticky kddex je dokument, v ktorom su zhrnuté etické
zasady spravania pozadované pri obchodnej cinnosti

so skupinou Mapei (dalej aj ,Skupina“ alebo ,Mapei*). Kéddex
je referenCnym nastrojom, pomocou ktorého skupina
Mapei stanovila Standardy, ktoré sa maju uplatfovat na
¢innosti Skupiny, a to aj s cielom predchadzat akymkolvek
pripadnym poruseniam a kontrolovat ich.

Kddex predstavuje ,,chartu zadsad a hodnét* spravneho
spravania, pricom podporuje styri zdkladné piliere skupiny
Mapei:

» INTERNACIONALIZACIA,
» SPECIALIZACIA,

» VYSKUM A VYVOJ],

» UDRZATELNOST.



Zlaty most,
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Vsetci riaditelia, konatelia a zamestnanci spoloc¢nosti
skupiny Mapei (dalej len ,ludia skupiny Mapei* alebo
.Zamestnanci“) a dalsie subjekty a spolo¢nosti konajuce

v mene skupiny Mapei (dalej len ,adresati Kédexu" vratane
JJudi skupiny Mapei“) musia vykonavat svoje ¢innosti,
Ulohy a zodpovednosti v sulade so zdsadami, hodnotami

a pravidlami definovanymi v tomto Kédexe. Dodrziavanie
Etického kédexu sa povazuje za zakladnu poziadavku
zmluvnych zavazkov vsetkych [udi skupiny Mapei.

Kazda spolo¢nost Skupiny, pod riadenim konatela, musi

zarucit dodrziavanie a vykonavanie zasad a pravidiel
Kédexu.

Skupina Mapei vykonava svoje ¢innosti v sulade

s vyhlaseniami uvedenymi v tomto Etickom kddexe

a vynalozi maximalne Usilie na zabezpecenie toho, aby

sa tento Kédex povazoval za Standard excelentnosti pre
obchodné spravanie vsetkych stran, s ktorymi ma Skupina
dlhodobé obchodné vztahy, ako su poradcovia, experti,
zastupcovia, predajcovia, dodavatelia a klienti.

TRANSPARENTNOST, CESTNOST A LOJALITA
charakterizuju vsetky obchodné vztahy skupiny Mapei.

Skupina Mapei sa najma zavazuje:

» Sirit etiku a zasady v ramci celej Skupiny a vSetkym
adresatom Kodexu;

» zarucit, Ze nikto, kto v dobrej viere nahlasi porusenie
tohto Kédexu, nebude vystaveny ziadnej forme odvety;

» pravidelne kontrolovat dodrziavanie Standardov Kédexu;

» v pripade potreby prijat spravodlivé opatrenia Umerné
poruseniam Standardom Kdédexu.

Skupina Mapei je presvedcCena, ze na Ucely vysSie
uvedeného su efektivnost a u¢innost systému
vnutornej kontroly nevyhnutné na to, aby podnik
mohol fungovat v suilade s vyhlaseniami tohto
dokumentu.

LSystém vnudtornej kontroly* sa vztahuje na pravidl3,
postupy, organizacné struktury a suvisiace ¢innosti,
ktorych cielom je, prostrednictvom vhodného procesu
identifikacie, merania, riadenia a monitorovania
kldcovych rizik Skupiny, zabezpecit nasledujuce ciele:

» efektivnost a Uc¢innost obchodnych operacii, ktoré
zarucuju vysledovatelnost dokumentov a rozhodnuti;

» spolahlivost Uctovnictva a riadenia informacir;
» dodrziavanie zakonov a pravnych predpisov;
» Uschova majetku Spoloc¢nosti.

Preto sa od adresatov Kédexu vyzaduje, aby spifali
najvyssie Standardy obchodného spravania a prispievali
k neustalemu zlepsovaniu systému vnutornej kontroly.



Gaétan a Emmanuel
Mapei - Francuzsko | | |

& MAPE/

(rgrTer &
iy iy

Obchodne
spravanie

Skupina Mapei vykonava svoje Cinnosti a vyzaduje, aby
vsetci ludia skupiny Mapei, spolu so vsetkymi adresatmi
Kdodexu, vykonavali svoje Cinnosti v sulade s jej hodnotami
obchodného spravania.

VSetci adresati Kédexu zastupuju skupinu Mapei a ich
konanie ma vplyv na povest, imidz a kultdru Skupiny.

Preto musia svoje obchodné aktivity v mene skupiny Mapei
vykonavat v sulade s nizSie uvedenymi zasadami.



Obchodné
spravanie

Dodrziavanie zakonov a boj proti korupcii

Skupina Mapei a vSetci adresati tohto Kédexu sa
zavazuju konat s maximalnou integritou, ¢estnostou

a spravodlivostou vo vSetkych vztahoch v ramci Skupiny
aj mimo nej, v sulade so vsetkymi narodnymi

a medzinarodnymi zakonmi a predpismi.

Osobitna pozornost sa vzdy venuje dodrziavaniu
protikorupénych predpisov platnych v krajinach,

v ktorych posobi. Skupina Mapei netoleruje ziadnu formu
korupcie ani ziadne spravanie zamerané na nenalezité
ovplyvnovanie rozhodnuti predstavitelov verejnej spravy,
jednotlivcov alebo siukromnych subjektov s cielom ziskat
neprimeranu obchodnu vyhodu.

Vsetci adresati Kbdexu musia odmietnut vSetky formy
aktivnej alebo pasivnej korupcie, €i uz vo vnutrostatnych
alebo medzinarodnych transakciach. Ziaden riaditel,
manazér, zamestnanec, zastupca a ani iny predstavitel
nesmie priamo ani nepriamo prijimat, ziadat, ponukat
alebo platit akékolvek sumy penazi alebo inych cennosti
(vratane sluzieb, vyhod alebo darov), a to ani pod
nezakonnym natlakom.

Zasady boja proti korupcii skupiny Mapei, ktoré poskytuju
Siroky referenc¢ny rémec tykajuci sa zakazu korupcie
a korupcnych praktik v ramci Skupiny na celom svete.

Oznamte priamemu nadriadenému a/alebo internému
auditu spolo¢nosti vietky podozrivé situacie a/alebo
spravanie, ktoré méze zahrhat pripady Uplatkarstva alebo
korupcie.

Konflikt zaujmov

Vsetky rozhodnutia suvisiace s obchodnymi €¢innostami
sa musia prijimat v najlepSom zaujme Skupiny.

Konflikt zaujmoy, s osobitnym odkazom na osobné
vztahy, finan¢né alebo rodinné zaujmy, by poskodil
schopnost jednotlivca objektivne vykonavat ulohy
a povinnosti v mene skupiny Mapei alebo by mohol
narusit ich nezavisly usudok.

Porta Nuova

Mildno, Taliansko

Preto sa vSetci adresati tohto Kédexu musia vyhybat

akejkolvek situacii, v ktorej mdze vzniknut konflikt zaujmov
alebo moze zasahovat, hoci len zdanlivo, do ich schopnosti
prijimat rozhodnutia vo vylu¢nom zaujme Skupiny.

Hospodarska sutaz so skupinou Mapei je zakdzana,
najma pokial ide o podnikanie alebo ¢innosti, do ktorych
je skupina Mapei zapojena pri nakupe, predaji alebo
prenajme tovaru a je zakazané osobne prijimat akékolvek
finan¢né aktiva alebo prilezitosti, o ktoré by mohla mat
Skupina zaujem.

Akykolvek vyznamny ekonomicky zaujem vas alebo vasho
rodinného prislusnika vo vztahu k akejkolvek osobe alebo
organizacii, ktord je konkurentom skupiny Mapei, bude
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okamzite oznameny vasmu priamemu nadriadenému.

Typické pripady potencidlneho konfliktu zaujmov, ktorym
sa treba vyhnut, zahffaju okrem iného tieto:

» vlastnictvo finanénych podielov alebo obchodnych
investicii dodavatelov, klientov alebo konkurentov
Skupiny;

» vyuzivanie akychkolvek obchodnych alebo ziskovych
prilezitosti, ktoré sa tykaju skupiny Mapei alebo ktoré
sU v kazdom pripade v konkurencii so Skupinou,
na vlastny zisk;

» zamestnanie v akejkolvek ziskovej spolo¢nosti mimo
skupiny Mapei, bez ziskania predchadzajuceho suhlasu
od vasho konatela a informovania personalneho
oddelenia;

» vytvaranie a rozvijanie profesionalnych a obchodnych
vztahov, ktoré zahfraju pribuznych;

» ziskanie akéhokolvek druhu prospechu alebo
ekonomickej vyhody od tretich stran v akejkolvek
forme, v désledku/v zavislosti od ich prace/
zodpovednosti.

Kli¢om k rieSeniu potencidlnych konfliktov je Gplna
transparentnost a zverejiiovanie faktov priamemu
nadriadenému pri zachovani najvyssej integrity,
Cestnosti a poctivosti. V pripade pochybnosti je
najlepsim rieSenim zverejnit informacie.

Akykolvek konflikt zaujmov alebo len zdanie konfliktu
moze bez riadneho interného zverejnenia a starostlivého
riadenia viest k:

» problémom s ddverou medzi jednotlivcom a skupinou
Mapei;

» nepriaznivému obchodnému prostrediu, ktoré moze
mat vplyv na ostatnych kolegov;

» nespokojnosti a neddvere medzi ludmi skupiny Mapei,
klientmi alebo dodavatelmi;

» poskodeniu povesti Skupiny;

» vystaveniu Spolo¢nosti potencialnym pravnym
krokom.

Dary, prispevky, sponzorstvo a zabava

Skupina Mapei prijala postupy zamerané na vykonavanie
marketingovych iniciativ na podporu a propagaciu imidzu
Skupiny a jej ¢innosti, pricom zarucuje odbornu spbdsobilost
a dobré meno prijemcov tychto ¢innosti a sulad transakcie
so zasadami definovanymi v tomto Kédexe.

V danej situacii je dovolené poskytovat vhodné dary,
prispevky, sponzorstvo alebo organizovat zabavu.
Vymena darov skromnej hodnoty bezne akceptovanej na
medzinarodnej Urovni moze posilnit a rozvijat obchodné



Obchodné
spravanie

vztahy; sponzorovanie podujatia alebo organizovanie
zabavy podporuje pozitivhu povest skupiny Mapei

a prispievanie na charitativne ucely je spdsob, ako to
vratit komunitam v krajinach, v ktorych Mapei pbsobi.

Sprava hmotného a nehmotného majetku

Vsetci adresati Kédexu su povinni chranit a primerane
vyuzivat zdroje skupiny Mapei prostrednictvom
zodpovedného spravania.

Zdroje a aktiva Skupiny sU majetkom skupiny Mapei a mali
by sa pouzivat iba na obchodné Ucely. Ludia skupiny Mapei
preto musia:

» efektivne vyuZivat a udrziavat majetok a finanéné
prostriedky skupiny Mapei zodpovednym spbsobom;

» chranit vdetky zdroje skupiny Mapei pred stratou,
kradeZou, plytvanim a nedbanlivostou;

» zabezpecdit zodpovednu likvidaciu prebytocnych
materidlov podla prislusnych postupov;

» nepouzivat majetok, financné prostriedky alebo
iné zdroje skupiny Mapei na propagaciu externych,
nezakonnych alebo nepovolenych Cinnosti.

Dusevné viastnictvo

Neustdly Uspech a buduci rast skupiny Mapei zavisi

od inovativnych produktov a rieSeni. Na ziskanie znacnej
konkurencnej vyhody pre vsetky Cinnosti skupiny Mapei
musi byt dusevné viastnictvo Skupiny chranené pred
kradezou, nevhodnym pouzitim a stratou.

VsSetko dusevné vlastnictvo, know-how, patenty,
autorské prava, ochranné znamky alebo obchodné
tajomstva skupiny Mapei sa povazuju za strategické

zdroje, ktoré musia vsetci adresati tohto Kédexu chranit.

Ak suU vySSie uvedené strategické zdroje nespravne
zverejneng, ¢i uz Umyselne alebo inak, moéze dojst k
poskodeniu majetku a/alebo imidzu skupiny Mapei.

Preto vSetci ludia skupiny Mapei alebo ini adresati tohto
Kdédexu nesmu prezradit tretim stranam ziadne informacie
tykajuce sa technickych, technologickych a obchodnych
udajov skupiny Mapei ani ziadne iné nezverejnené
informacie tykajuce sa skupiny Mapei.

Skupina Mapei uznava a reSpektuje prava dusevného
vlastnictva tretich stran.

Dovernost a ochrana udajov

Skupina Mapei pocas vykonavania svojich beznych
obchodnych ¢innosti zhromazduje znacné mnozstvo
osobnych Udajov a dévernych informacii, ktoré sa Skupina
zavazuje spracovat v sulade so vsetkymi zakonmi tykajucimi
sa dévernosti platnymi v jurisdikciach, v ktorych pbsobi,

a s najlepsSimi postupmi na ochranu Udajov.

V tejto sUvislosti skupina Mapei zarucuje vysoku Groven
bezpecnosti pri vybere a pouzivani IT systémov uréenych
na spracovanie osobnych tdajov a dévernych informacii.

IT manazment a kyberneticka bezpecnost

Digitalizacia procesov a sluzieb viedla k vyraznému narastu
IT infrastruktUry a objemu spravovanych Udajov. Softvér a IT
sluzby zohravaju kldcovu Ulohu pri podpore operacii Skupiny
v globalnom meradle. Je nevyhnutné riesit rizika spojené s
moznym ohrozenim IT systémov a dbévernosti, integrity

a dostupnosti informaci.

Skupina Mapei navrhla a zaviedla Ucinny systém kontroly
kybernetickej bezpecnosti, aby Celila narastu kybernetickych
utokov, ktoré by mohli mat désledky z finanéného aj
prevadzkového hladiska.

Ludské spravanie a informovanost ludi skupiny Mapei
zohravajua klac¢ovu uGlohu pri ochrane vsetkych IT
systémov pred akymkolvek potencidalnym Gtokom
alebo nespravnym pouzitim.
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Ludia skupiny Mapei musia v désledku toho: spravanie je za vSetkych okolnosti zakdazané.

> dodrziavat zdsady Skupiny a miestne zasady ochrany Medzi ¢innosti, ktorym sa treba bez vynimky vyhnut, patria:

informacii a spifat poziadavky na ochranu tdajov; . i 5 L .
» falSovanie alebo pozmenovanie Sekov, Uctov alebo

» pouzivat a chranit pristupové heslad do pocitacov a sietf; akychkolvek inych dokumentoy;
» ukladat citlivé, vlastnicke alebo vysoko déverné » sprenevera finanénych prostriedkov alebo iného
informacie do chranenych sdborov na bezpecnych majetku;

serveroch poskytovanych Skupinou; ) ) i . o
» nespravne riadenie alebo vykazovanie kapitalovych

» vzdy chranit vSetky elektronické zariadenia; alebo finan¢nych transakcif;

» dodrziavat kontroly bezpec¢nosti informacii; » kradez alebo necestnost;

» chranit zariadenia a systémy skupiny Mapei pred » zniCenie, poskodenie alebo odcudzenie dokumentoy,
pornografiou, hazardnymi hrami a inym nezakonnym, prisluSenstva alebo vybavenia.

urazlivym alebo nevhodnym obsahom.

Presnost a transparentnost financnych sprav

Na Ucely financného vykaznictva je nevyhnutné, aby ucty
a zaznamy skupiny Mapei presne a spravodlivo odrazali
vSetky transakcie.

Vysledky transakcii uskutocnenych skupinou Mapei budu
evidované v sulade s pravnymi poziadavkami a s pouzitim
vSeobecne uznavanych uctovnych zasad. Vsetky zaznamy
musia byt podloZzené prislusnou dokumentaciou. Vzory
dokumentov skupiny Mapei zahfnaju: finanéné vykazy,
spravy o cestach a vydavkoch, dokumentaciu o nakupoch
a predajoch, interné spravy o riadeni a akékolvek iné
dokumenty, ktoré mézu odkazovat na hodnoty alebo
obchodné ¢i finan&né transakcie.

Je prisne zakdzané falsovat alebo vynechavat akukolvek
transakciu, ktora méze viest k nespravnej evidencii
majetku, zavazkov, prijmov alebo vydavkov.

Predchadzanie podvodnému spravaniu

" iC baine ﬂ]oiisk&s‘emien'
Skupina Mapei sa snazi zabezpecit, aby sa obchodné - Spicbergy, Norsko

¢innosti vzdy vykonavali ¢estne a poctivo. Podvodné - =



Mirabel Towers
Vancouver, Britska Kolumbia, Kanada

Je povolené zhromazdovat informacie o nasich
konkurentoch z verejnych zdrojov vratane ¢lankov, reklam,
brozur, sprav analytikov, tlacovych sprav a verejnych
dokumentov.

Skupina a véetci ludia skupiny Mapei sa zavazuju udrziavat
a zlepsovat svoje vztahy so vSetkymi kategoriami
zainteresovanych stran tym, ze budu konat v dobrej

viere, lojalne, spravodlivo, transparentne a s nalezitym
reSpektovanim etickych hodnét skupiny Mapei.

Vztahy so zakaznikmi

Skupina Mapei zaklada excelentnost a odolnost produktov
na neustalom vyskume a vyvoji s cielom ponukat stale
viac udrzatelnejsie a kvalitnejsie rieSenia a sluzby, ktoré
zaistuju Uplnu spokojnost zakaznikov.

Pre skupinu Mapei je zdsadné, aby sa so zakaznikmi
zaobchadzalo spravodlivo a ¢estne, a preto od ludi

skupiny Mapei a vSetkych ostatnych adresatov tohto
Kédexu vyzaduje, aby vytvorili c¢estné, profesionalne

spravodlivé a transparentné vztahy a kontakty so
Zaznamenajte a nahlaste svojmu priamemu zakaznikmi.

nadriadenému a internému auditu spoloc¢nosti vietky
podozrivé podvodné situacie a vsetky pripady podvodu,
ktoré sa vyskytli.

Ludia skupiny Mapei musia dodrziavat interné postupy
uplatinované ich prislusnymi spolo¢nostami, ktoré su
zamerané na dosiahnutie tohto ciela prostrednictvom
. . P rozvoja a udrziavania ziskovych a dlhodobych vztahov
Spravodliva hospodarska sutaz . . o . S
s klientmi, a to ponukanim bezpecnosti, pomoci, kvality
Skupina Mapei uznava zasadny vyznam konkurenc¢ného a hodnoty podporovanej neustalymi inovaciami.
trhu a z?vazu.Je,sla E)Ine do,drzl|ava'F p,reo’|p|sy tykajuce sa SpoloCnosti skupiny Mapei sa vyhybaju nespravodlivej
hospodarskej sutaze a akékolvek iné zakony na ochranu
spotrebitela, ktoré sa moézu uplatnovat na miestach, kde

Skupina pbsobi.

diskrimindcii pri rokovaniach s klientmi alebo
nespravnemu vyuzivaniu zmluvnych pravomoci
na Ukor akéhokolvek zakaznika.

Skupina Mapei a ludia skupiny Mapei nebudu vykonavat

Ziadne postupy, ktoré by mohli predstavovat porusenie

pravnych predpisov upravujucich hospodarsku sutaz. : . . .
Riadenie dodavatelov
Skupina Mapei, v oblasti spravodlivej hospodarskej sutaze

umyselne neporusi prava dusevného vilastnictva tretich
stran.

Dodavatelia zohravaju zasadnu ulohu pri zlepSovani
vSeobecnej konkurencieschopnosti skupiny Mapei.

18 &
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Skupina Mapei vyZzaduje, aby dodavatelia a pracovnici
tretich stran dodrziavali zasady a pravidla uvedené
v tomto Kédexe.

Vsetci ludia skupiny Mapei sa vyzyvaju, aby vytvorili
a udrziavali stabilné, transparentné a kooperativne vztahy

s dodavatelmi zalozené na spravodlivosti, nestrannosti
a zabezpeceni rovnakych prilezitosti pre vsetky

zainteresované strany.

S cielom neustale zarucovat ¢o najvyssiu Uroven
spokojnosti klientov, vybera Skupina svojich dodavatelov
prostrednictvom primeranych a objektivnych metdd,
ktoré zohladnuju kvalitu, inovacie, technicko-odbornu
spbsobilost, ekonomické kritéria a aspekty udrzatelnosti,
ako je respektovanie platnych zakonov tykajucich sa
ludskych prav a prace, zdravia, bezpecénosti a Zivotného
prostredia, ako klUcové faktory Uspechu.

Preto sa od vSetkych [udi skupiny Mapei, ktori rokuju

s dodavatelmi, ocakava, ze:

» budul vyberat dodavatelov na zaklade konkurenénych
ponuk zalozenych na objektivnych kritériach
hodnotenia ich vykonnosti a kvality ich sluzieb;

» zarucia, Ze vSetky ponuky dodavatelov budu spravodlivo
porovnavané a analyzované bez zvyhodnovania;

» budud pocas procesu vyberového konania transparentni
a poskytnu ¢estnu a citlivd spatnu vazbu na
odmietnuté ponuky.

Je obzvlast délezité vyhnut sa prijimaniu akychkolvek
osobnych vyhod vyplyvajlcich z pracovného vztahu
so skupinou Mapei alebo z pozicie v skupine Mapei.

Preto je potrebné venovat osobitnd pozornost pri osobnom
vyuzivani sluzieb alebo pri nakupe tovaru od osoby alebo
subjektu, ktory obchoduje alebo ma v umysle obchodovat
so skupinou Mapei.

Aby sa predislo ¢o i len zdanlivému konfliktu zaujmov,
je potrebné zaplatit spravnu cenu (trhovu cenu) za tovar
alebo sluzby a vo vSetkych pripadoch zabranit tomu, aby
sa akakolvek osobna vyhoda stala pre skupinu Mapei
Skodlivou alebo menej vyhodnou.

Politické financovanie

Na zachovanie najvyssej Urovne neutrality je zakazané
financovat v mene skupiny Mapei politické strany, politické
vybory, politickych kandidatov alebo jednotlivcov vo verejnej
funkcii v akejkolvek krajine, aj ked'sa to z pohladu zakona
povazuje za legalne.

Miestna komunita

Cielom Skupiny je prispievat k rastu komunit, v ktorych
posobi, a to najma maximalnou moznou podporou
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a presadzovanim naboru miestnych pracovnikov

a budovanim partnerstiev s miestnymi dodavatelmi, ¢im sa
prispieva k hospodarskemu a socidalnemu rozvoju krajin,

v ktorych skupina Mapei pbsobi.

Vztahy s miestnymi komunitami zapojenymi do obchodnych

¢innosti skupiny Mapei sa zlepsuju aj prostrednictvom
prispevkov a sponzorstva na podporu kultdrnych iniciativ
alebo Sportovych podujati pre rast Uzemia po zabezpeceni
integrity prijemcov a suladu iniciativy s ustanoveniami
Kodexu.

Povest skupiny

Imidz a povest skupiny Mapei predstavuju vnimanie
Skupiny a jej ¢innosti zainteresovanymi stranami. Skupina

sa zaviazala chranit svoju povest v sllade so zdsadami tohto

Etického kédexu.

Je nevyhnutné starostlivo zabezpecit, aby nedoslo

k poskodeniu imidzu Skupiny pri akejkolvek komunikacii.

Povest zavisi aj od spravania kazdého jednotlivého

zamestnanca, a preto vsetci adresati tohto Kédexu musia:

» konat v najlepsom zaujme skupiny Mapei;

» preukazat hodnoty skupiny Mapei vo svojom
kazdodennom profesionalnom spravani,

» vyhybat sa rozpravaniu alebo pisaniu v mene skupiny
Mapei, pokial tym nie su vopred poverent;

» vyhybat sa rozpravaniu alebo pisaniu o zalezitostiach,
ktoré nespadaju do ich osobnej kompetencie;

» zabezpecit, aby nedoslo k zdmene medzi osobnymi

nazormi a nazormi skupiny Mapei (napriklad hlaviCkovy

papier alebo e-maily skupiny Mapei sa nesmu pouzivat
Nna vyjadrenie osobnych nazorov alebo na osobné
obchodné ¢innosti).

Verejné institucie

Skupina Mapei vedie kooperativny, spravodlivy a

transparentny dialég so zastupcami verejnej spravy,
pricom zabezpecuje vzdy v€asné a jasné odpovede
na akukolvek formalnu Ziadost.

Vztahy s verejnymi institdciami budd riadit len pozicie

a zamestnanci, ktori sU na to povereni. Vsetky tieto vztahy
sa musia riadit transparentne v sulade s hodnotami
skupiny Mapei.

Skupina Mapei a vSetci adresati tohto Kdédexu budu
poskytovat dary alebo prispevky akymkolvek zastupcom
verejnej institucie v sulade so zakonom a s opatrnostou
a zdravym rozumom, aby sa predislo akémukolvek
moznému nespravnemu vykladu a poskodeniu povesti.

Vztahy s médiami

Komunikacia s médiami zohrava zasadnu ulohu

pri vytvarani imidzu skupiny Mapei. Informacie tykajuce
sa skupiny Mapei preto musia poskytovat pravdivym

a konzistentnym spbsobom iba riaditelia, manazéri alebo
zamestnanci zodpovedni za vztahy s médiami, pricom
musia prisne dodrziavat zasady skupiny Mapei.

Ziadni ini ludia skupiny Mapei neposkytnu zastupcom
médii informacie o skupine Mapei, ktoré nie sd dostupné
verejnosti, nikdy nenadviazu zZiadny kontakt s médiami
za UcCelom zverejnenia dévernych sprav skupiny Mapei

a zabezpecdia, aby informovali prislusnu osobu alebo
zodpovednu poziciu o akejkolvek otazke, ktord im média
polozia.

Technoldgia a socidlne média nadalej vytvaraju nové
spbsoby interakcie a komunikacie.

Skupina Mapei vo véeobecnosti uplatfiiuje rovnaké pravidla
ako v pripade tradi¢nych médii. Skupina Mapei sa

okrem toho snazi nastavit standardy pre zodpovedné
pouzivanie socialnych sieti pri pracovnych ¢innostiach
alebo v suvislosti s informaciami o znacke s cielom
vyhnut sa neimyselnému prezradeniu dévernych
informadcii o ¢innostiach alebo potencialnych
projektoch.
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Ludskeé prava a zasady prace

Skupina Mapei vykonava svoju ¢innost v sulade

s prislusnymi dohovormi Organizacie Spojenych narodov
vratane prislusnych dohovorov Medzinarodnej organizacie
prace a Svetovej zdravotnickej organizacie.

Skupina Mapei sa na kazdom mieste, kde pdsobi, zavazuje
zabezpecit uznanie a dodrzZiavanie predpisov upravujucich
pracu a nabor zamestnancov, vratane zakonoyv, ktoré
chrania ludskeé prava, slobodu zdruzovania, sukromie

a rovnakeé pracovné prilezitosti.
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Skupina Mapei sa snazi zarucit pracovné podmienky
reSpektujice ludské prava a Uplne sa vyhyba akejkolvek
forme nezakonnej, detskej, nutenej alebo natlakovej
prace, obchodovania s ludmi alebo akychkolvek
postupov, ktoré sa povazuju za moderné formy otroctva.

Skupina Mapei preto:

» veri, Ze pozitivny a transparentny pristup
k zamestnancom je najlepsi spdsob, ako konat
vich zaujme;

» podporuje ochranu ludskej dostojnosti a zruSenie
vykoristovania deti, nUtenej alebo nedobrovolnej prace;

» podporuje profesionalny a osobny rozvoj ludi skupiny
Mapei;

» snazisavyhnut akejkolvek forme diskriminacie v
nasich zamestnaneckych postupoch vo vsetkych
spolo¢nostiach Skupiny, a to uz od fazy naboru;

» zavazuje sa spolupracovat so zastupcami
zamestnancov s cielom chranit zaujmy ludi skupiny
Mapei pri zohladneni poslania Skupiny.

Rovnakeé prilezitosti

Skupina Mapei zarucCuje rovnakeé prilezitosti pre vsetkych
ludi skupiny Mapei na akejkolvek Urovni, ponuka pracovné
prilezitosti a podporuje spravodlivy profesionalny rozvoj
zalozeny vylucne na zasluhach a odbornych schopnostiach
bez akejkolvek diskriminacie.

Skupina sa najma zavazuje zabezpecit, aby sa

so zamestnancami v kazdom aspekte pracovného

vztahu zaobchadzalo v sulade s ich schopnostou

splnit poziadavky pozicie a Ulohy, ktoré im boli pridelené,
pricom sa zabrani akejkolvek forme diskriminacie na
zaklade etnickej prislusnosti, pohlavia, sexualnej orientacie,
socidlneho a osobného postavenia, fyzického stavu a zdravia,
zdravotného znevyhodnenia, veku, narodnosti, nabozenstva,
¢lenstva v odboroch alebo politického a/alebo osobného
presvedcenia.

Vsetci nasi ludia povazuju rozmanitost za moznost
zdielania r6znych uhlov pohladu a su hrdi na to, ze
pracuju v prostredi, v ktorom multikulturalita prinasa
viaceré perspektivy.

Vzhladom na to, Ze starostlivost o [udi skupiny Mapei a ich
rast sa povazuju za Ustredné prvky Skupiny, bezpec¢nost,
Skolenia a neustale aktualizacie konkrétnych problémov
su pre skupinu Mapei prvoradou poziadavkou.

V oblasti ndborového procesu a profesionalneho rastu sa
musia prijat Uc¢inné opatrenia na zabranenie akémukolvek
zvyhodnovaniu v rdmci dostupnych informacii.

Skupina Mapei umoznuje zamestnavanie rodinnych
prislusnikov zamestnancov v sulade s pravidlami, postupmi
a etikou a zdsadami Skupiny pre nabor zamestnancov
uvedenymi v tomto Kdédexe, aby sa predisio:

» vztahu priameho podriadeného alebo nepriameho
nadriadeného medzi pribuznymi alebo zamestnancami
v romantickom vztahu;

» menovaniu zamestnancov do funkcii, na ktorych
m&zu ovplyviiovat, kontrolovat alebo definovat kariéru,
plat alebo vo vSeobecnosti pracovné podmienky
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zamestnancoy, s ktorymi su pribuzni alebo sU s v nimi
romantickom vztahu.

Vo véeobecnosti m&zu zamestnanci vykonavat ind pracu
mimo skupiny Mapei pod podmienkou, ze tieto ¢innosti
nevykonavaju v ramci svojej beznej pracovnej doby a ich
druha praca nema vplyv na ich schopnost vykonavat
pracu v ramci skupiny Mapei.

Zamestnanci su predovsetkym povinni déverne nahlasit
nadriadenému a oddeleniu ludskych zdrojov existujlce
alebo potencialne vztahy, ktoré sa ich tykaju.

V kazdom pripade sa vietkym ludom skupiny Mapei
zakazuje prijimat alebo Ziadat prisluby alebo platby v
hotovosti, ¢i aktiva, vyhody alebo sluzby akéhokolvek
druhu, ktoré mézu byt akymkolvek spésobom zamerané

PIKES PEAK

SUMMITVISITAR CENTER

na podporu prijatia konkrétnej osoby za zamestnanca
alebo jej presun Ci povysenie.

Obtazovanie, sikanovanie a mobbing

Skupina Mapei sa zavazuje zabezpecdit, aby sa s kazdym
zamestnancom vzdy zaobchadzalo s déstojnostou
a reSpektom.

Spravanie alebo konanie, ktoré méze hoci aj nepriamo
porusovat tieto prava, je neprijatelné a netoleruje sa
Ziadna forma obtazovania, Sikanovania alebo mobbingu.

V skupine Mapei mézu byt spochybnované fakty
a nazory, ale nie ludia.

Skupina nepovoluje v ramci pracovného prostredia
Ziadny typ obtaZovania alebo zlomyselného spravania,
vratane Cohokolvek, ¢o suvisi s etnickym pévodom,
pohlavim alebo inymi osobnymi charakteristikami,

s cielom alebo Uc¢inkom, aj ked nedobrovolne, porusit
alebo narusit citlivost a dostojnost cielovej osoby
takymto nevitanym spravanim na pracovisku aj

mimo neho.

Podmienky pracovného prostredia

Skupina Mapei sa snazi zarucit bezpec¢né a pozitivhe
pracovné prostredie bez akejkolvek diskriminacie

a chranit osobnu doéstojnost, slobodu, ludské

a pracovné prava.

Vsetci udia skupiny Mapei maju pravo na zdravé,
bezpeéné a chranené pracovisko a musia tiez konat
tak, aby zachovali zdravé a spolupracujuce pracovisko,
v ktorom sa respektuje dostojnost a dusevna a fyzicka
integrita kazdého jednotlivca.

Skupina preto oCakava, ze vSetci adresati tohto Etického
kédexu prispeju k podpore a udrziavaniu atmosféry
vzajomného respektu v pracovnom prostredi. Musia
najma:

» dodrziavat pravidla Skupiny tykajuce sa zivotného
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SUkromie

prostredia, zdravia a bezpecnosti na pracovisku;

» prijat vSetky primerané opatrenia na udrzanie
bezpelného a zdravého pracoviska;

» nevystavovat svojim konanim seba ani inych riziku;

» vediet, Co robit v pripade nddzovej situacie
Nna pracovisku;

» vCas nhahlasit prislusnému nadriadenému akékolvek
nespravodlivé alebo nebezpelné pracovné podmienky
alebo spravanie, ktoré méze ohrozit bezpecnost
na pracovisku, ako aj vsetky zranenia, nehody alebo
nebezpecné situacie;

» nepracovat pod vplyvom alkoholickych alebo
omamnych latok, neprechovavat, nepozivat, neponukat
ani neobchodovat s akymikolvek drogami, alkoholom
alebo inymi latkami s podobnymi negativnymi
uc¢inkami pri praci alebo na pracovisku;

» nikdy nenosit zbrane ani falosné zbrane na pracovisko;

» zohladnit potreby osbb, ktoré mdzu byt ovplyvneni
Ucinkami ,pasivneho faj¢enia“ na pracovisku, a to aj
v miestnostiach, v ktorych faj¢enie nie je zakonom
zakazané;

» vyhybat sa akémukolvek spravaniu, ktoré méze
vytvarat ohrozujlce alebo nepriatelské prostredie voci
kolegom alebo podriadenym s cielom izolovat ich alebo
diskreditovat na pracovisku.

Skupina Mapei v ramci svojich obchodnych ¢innosti
zaobchdadza s osobnymi udajmi a dévernymi informaciami,
pricom sa neustdle snazi zarucit sdlad s pravnymi
predpismi a osvedcenymi postupmi platnymi v miestnych
jurisdikciach.

Skupina Mapei respektuje dévernost osobnych tGdajov
jednotlivcov a chrani ich prava na sukromie, pricom
uplatiuje vysoké standardy ochrany udajov.

Udaje akéhokolvek zamestnanca alebo inej osoby, ktoré je

potrebné zhromazdovat pocas zamestnania, budud déverné

a pristupné alebo prenesené iba na legitimne a vhodné
Ucely.

Skupina pozaduje a uchovava iba Udaje potrebné na
efektivne riadenie obchodnej ¢innosti skupiny Mapei
zakonnym a etickym spdésobom a minimalizuje potrebu
pristupu ludi skupiny Mapei k osobnym Udajom.

Ludia skupiny Mapei, ktori maju opravnenie na pristup
k osobnym udajom jednotlivcov:

» poskytnu takéto informacie iba opravnenym stranam
alen v pripade, ked je to absolUtne nevyhnutné a vzdy
v sUlade so zakonom o ochrane Udajov a internymi
pravidlami;

» nikdy neposkytnu takéto udaje tretim stranam mimo
skupiny Mapei, pokial nie sd zo zakona povinni ich
poskytnut alebo ak to zamestnanec vyslovne nepovoli;
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budu tieto Udaje uchovavat bezpecne a nikdy nie
dlhsie, ako je potrebné na splnenie pravneho alebo
obchodného dévodu zhromazdovania Udajov.

Skupina Mapei o¢akava, Ze vsetci ludia skupiny Mapei:

v

zaistia, aby sa vsetky osobné Udaje, ku ktorym maju
pristup, uchovavali v bezped;;

sa zdrzia pristupu k akymkolvek osobnym udajom a
ich ukladaniu, pokial na to nie su prislusne opravneni a
nemajud jasnu obchodnu potrebu poznat takéto Udaje;

budu respektovat pravo svojich kolegov na sikromie;

nahlasia akukolvek stratu Udajov alebo porusenie
informacii, za ktoré su zodpovedni;

budu zhromazdovat, pouzivat, zverejiiovat alebo
uchovavat minimalne mnoZstvo osobnych Udajov
potrebnych na dosiahnutie legitimneho Ucelu;

budu uchovavat osobné Udaje len tak dlho, ako je to
potrebné na uUcel, na ktory sa spracuvaju.

Politické ¢innosti

Cielom skupiny Mapei je zachovat najvyssiu uroven

neutrality, a preto v Ziadnej forme nepodporuje ani neplati

Ziadne politické ¢innosti, organizacie ani ich predstavitelov.

Skupina reSpektuje prava ludi skupiny Mapei na

individualnu Ucast na politickom procese, pokial nevyvolaju

falosné presvedcenie, Ze v tejto Cinnosti zastupuju skupinu

Mapei.

Preto vsetci zamestnanci, ktori sa zU€astfuju na politickych
aktivitach:

>

musia jasne vysvetlit, Ze Zziadnym spdsobom
nezastupuju skupinu Mapei;

sa musia vyhybat pouzivaniu akychkolvek zdrojov
spolo¢nosti v akejkolvek forme (vratane pracovnej
doby, telefénov, hlavickového papiera, e-mailov alebo
inych) na vykonavanie alebo podporu osobnych
politickych ¢innosti alebo politickych ¢innosti tretich
stran.

Braywick Leisure Centre
Maidenhead, Spojené kralovstvo

i

©Diane Auckland — FetoHaus Ltdl

33



Marco
Mapei - Talians

Zdravie,
bezpecnost
a zivotné
prostredie

Zdravie a bezpecnost na pracovisku

Skupina Mapei uznava zdravie a bezpecnost na
pracovisku ako jedno zo zdkladnych prav ludi skupiny
Mapei a ako klUcovy prvok pre udrzatelnost Skupiny.
Ochrana zdravia a bezpec¢nosti ludi skupiny Mapei

a zainteresovanych stran je kla¢ovou povinnostou
pre dlhodoby Uspech skupiny Mapei, o ktory sa
usiluje neustalymi investiciami do zdrojov, zlepSovanim
vykonnosti procesov a produktov v sulade s povinnymi
a dobrovolnymi normami a prislusnou legislativou.
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Zdravie, bezpe¢nost
a zZivo

Skupina Mapei podporuje sulad s predpismi a legislativou
a vyzaduje neustale zlepSovanie riadenia a vykonnosti.

Skupina Mapei sa snazi vyvijat a implementovat systémy
riadenia bezpecnosti a ochrany zdravia s cielom predchadzat
a minimalizovat potencialne rizika zranenia alebo stresu

Nna pracovisku.

Skupina Mapei aktivne podporuje kulturu bezpecného
spravania vo vsetkych spolo¢nostiach Skupiny a
informovanost o zdravotnych a bezpecnostnych rizikadch
medzi ludmi skupiny Mapei prostrednictvom Specialnych
Skoleni a kurzov.

Vsetci ludia skupiny Mapei sa musia povazovat

za osobne zodpovednych, a teda prijat vSetky preventivne
a behavioralne opatrenia opisané skupinou Mapei

na ochranu ich zdravia a bezpec¢nosti, ktoré su sSirené
prostrednictvom Specifickych postupov, pokynov, skoleni
a informacii. Ludia skupiny Mapei nesmu seba ani inych
pracovnikov vystavovat nebezpecenstvam, ktoré mozu
spbsobit zranenie alebo skodu.

Mmanazérstva zalozené na zakladnych principoch
optimalizacie vyuzivania energie a prirodnych zdrojov,
prevencie znecistovania, minimalizacie odpadu, podpory
boja proti zmene klimy, znizovania vplyvov na zivotné
prostredie a ochrany ekosystémov a biodiverzity.

Skupina Mapei vykonava svoje obchodné ¢innosti

s vedomim udrzatelnosti aj s cielom podporovat

a viest strategickych partnerov pri dosahovani ich cielov
a predchadzat, znizovat, zmierfiovat a kompenzovat
akékolvek negativne vplyvy na Zivotné prostredie v rdmci
celého hodnotového retazca.

Skupina Mapei dalej stimuluje a povzbudzuje ludi skupiny
Mapei, aby sa aktivne podielali na vykonavani tychto
principov Sirenim informacii a poskytovanim pravidelnych
Skoleni, a preto oCakava, Ze vsetci ludia skupiny Mapei
budu zohravat aktivnu ulohu pri uplatfovani tychto
principov vo svojej praci.

Bezpecnost a enviromentalna udrzatelnost
produktov

Ochrana zivotného prostredia pri pracovnych

procesoch inovativne technické rieSenia, ktoré minimalizuju vplyvy

Skupina Mapei sa snazi vyvijat a implementovat

Skupina sa zaviazala konat udrzatelne a veri, Ze
environmentdlna udrzatelnost je klu¢ovym faktorom,
ktory treba podporovat vo vSeobecnom pristupe

k vSetkym obchodnym ¢innostiam. Cielom skupiny Mapei
je preto neustale zniZzovat vplyv ¢innosti Skupiny na Zivotné
prostredie, ak je to prevadzkovo realizovatelné a ekonomicky
zivotaschopné.

Skupina Mapei neustdle monitoruje environmentalnu
vykonnost svojich vyrobnych procesov podla osvedcenych
postupov s cielom predvidat a splnit vsetky kldcové
legislativne a regulacné ustanovenia upravujuce tuto
zalezZitost v kazdej krajine.

S tymto vedomim sa Skupina zavazuje vyvinut
a implementovat efektivne systémy environmentalneho

na zZivotné prostredie a maximalizuju bezpecnost
a pohodu.

Skupina Mapei sa zavazuje vyrabat a predavat
produkty, ktoré spifiaju najvyssie standardy z hladiska
environmentalnej vykonnosti a bezpecnosti v plnom
sulade s legislativnymi a regulaCnymi poziadavkami.

Skupina Mapei, podporovana vnutornym zaujmom
starostlivosti o Zivotné prostredie, sa zaviazala vyvinut
»obehovy pristup* na zabezpecenie vysokej Grovne
udrzatelhosti produktov hodnotenim vplyvov na zivotné
prostredie prostrednictvom metodiky posudzovania
zivotného cyklu (LCA), ako je certifikované a zverejnené
prostrednictvom vyhlasenia o environmentalnych
vlastnostiach vyrobku (EPD).
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Sirenie informacii
Eticky kddex je zverejneny na podnikovom intranete
a kazda dcérska spoloc¢nost Skupiny ho prijima, schvaluje
a preklada do svojho miestneho jazyka. Akdkolvek miestna
Uprava, ktora je prijatelna len z dévodu regulac¢nych
poziadaviek, sa musi zdielat a vopred schvalit dstredim
skupiny Mapei. Kédex je k dispozicii vdetkym dcérskym
spoloCnostiam skupiny Mapei a prislusny generalny
riaditel/vykonny riaditel (alebo ich zastupca) ho musi
dorucit vSetkym novym zamestnancom pri prijati
do zamestnania a v pripade aktualizacii alebo zmien sa
poskytne vsetkym ludom skupiny Mapei.
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Iniciativy Skoleni sa mozu lisit v zavislosti od pozicie Od vsetkych ludi skupiny Mapei sa o¢akava, ze budu
a zodpovednosti v ramci organizacie. oboznameni so zdsadami a pravidlami definovanymi
v Kédexe a Ze budul dosledne dodrziavat pravidla uvedené
v Kédexe a zdrziavat sa spravania, ktoré ich porusuje.

Vsetci ludia skupiny Mapei budu informovani o tom,

Ze respektovanie a dodrziavanie Kédexu, ako aj pravidiel
a postupov skupiny Mapei, predstavuje specificku
zmluvnu povinnost a v pripade porusenia vedie

k désledkom v sulade s platnymi vnatrostatnymi
pravnymi predpismi. V pripade pochybnosti v suvislosti s vykladom Kodexu,

Eticky kddex nemdze poskytnut konkrétne odporucania
pre kazdd moznu situaciu.

pochybnych situacii alebo pocitu velkého natlaku
Eticky kodex je spristupneny vsetkym zainteresovanym na prijatie rozhodnutia by sme sa mali naudit poloZit si
stranam prostrednictvom webovych stranok dcérskych

spolo¢nosti skupiny Mapei a na intranete.

tie spravne otazky:
» Jeto, ¢orobim, dovolené?
\/ykonéva nie a kontrola » Dodrziavam hodnoty a zdsady skupiny Mapei?

Dodrziavanie Etického kédexu sa povazuje » Je moje spravanie v sudlade s postupmi spolo¢nosti?
za zakladnu poziadavku a efektivny systém vnutornej

. . . . i » Spravam sa spravne?
kontroly je nevyhnutny na zabezpecenie primeraného P P

monitorovania vykonavania Kédexu. » Nevadilo by mi, keby bolo moje konanie zverejnené?
Generalni riaditelia/vykonni riaditelia dcérskych Ak je odpoved aj len na jednu z tychto otazok ,nie* alebo
spolocnosti Skupiny sa zavazuju zabezpecit dodrziavanie ak mame pochybnosti o legitimnosti ndsho konania alebo
Etického kédexu a budu vykonavat Cinnosti na Sirenie, uplatnovani zasad Kédexu, musime prestat a poziadat

monitorovanie a kontrolu vykonavania Etického kédexu.
Okrem toho musia generalni riaditelia/vykonni riaditelia
zaznamenat akékolvek porusenia, mozné porusenia alebo
neetické spravanie, ktoré sa moze vyskytndt v dcérskej
spoloCnosti, ktord riadia.

Konkrétnejsie:

» dodrziavanie Etického kédexu vsetkymi adresatmi
bude neustale monitorované a budu vitané akékolvek
pripomienky Ci navrhy;,

» akékolvek spravanie, ktoré nie je v sulade s Etickym
kdédexom, sa musi zaznamenat, analyzovat a napravit;

» musia sa vypracovat programy na skolenie a Sirenie
Koédexu.

Kazdé oddelenie dohliada a zarucuje sulad svojich Cinnosti
v sUlade so zasadami a pravidlami spravania stanovenymi
v tomto Kédexe.




informacii a podavanie sprav

Propagacia, Sirenie

o radu prostrednictvom najvhodnejSieho kanala.

Vyjadrenie pochybnosti a kladenie otazok pomaha
spravne zvladat situacie a riesit potencialne problémy.
Skupina Mapei vyzyva ludi skupiny Mapei, aby poziadali o
vysvetlenie v suvislosti s Kbdexom — prostrednictvom svojich
priamych nadriadenych, prislusného oddelenia ludskych
zdrojov alebo priamo na Specializovanom kanali Ustredia
codeofethics@mapei.com.

Na vSetky Ziadosti o objasnenie sa poskytnu v€asné
odpovede.

Podavanie sprav a porusenia

Je povinné dodrziavat hodnoty, principy, pravidla a zasady
uvedené v tomto Kédexe. V sulade s etikou a zdsadami
transparentnosti, bezdhonnosti a lojality, ktorymi sa Skupina
riadi, musia ludia skupiny Mapei okamZite nahlasit svojmu
priamemu nadriadenému, oddeleniu ludskych zdrojov alebo
prislusnému kanalu akékolvek porusenia, spravanie, ktoré
nie je v sulade s hodnotami a principmi Kédexu, informacie

o moznych poruseniach alebo akékolvek prijaté ziadosti,
ktoré su v rozpore s Kbdexom. Ocakava sa maximalna
spolupraca pri odhalovani akéhokolvek mozného porusenia.

Kazdy v pozicii manazéra alebo vykonného pracovnika by mal
byt prikladom tym, Ze bude vykonavat svoju pracu v sulade
so zasadami a pravidlami spravania uvedenymi v Kodexe

a svojim spravanim. Kazdy priamy nadriadeny je zodpovedny
za kontroly podriadenych v ramci svojej zodpovednosti a za
zaznamenavanie a hladsenie akéhokolvek mozného porusenia
alebo neetického spravania, ku ktorému méze ddjst na jeho
oddeleni.

Skupina Mapei definovala ramec whistleblowingu

Nna oznamovanie nezakonného spravania, nespravneho
konania alebo opomenutia, ktoré predstavuje alebo moze
predstavovat porusenie alebo méze viest k poruseniu
Etického kédexu, protikorupcnych zdsad alebo akychkolvek
inych internych alebo externych pravidiel v danych témach.

Doverny a vyhradeny kanal na nahlasenie akéhokolvek
problému priamo ustrediu je k dispozicii na nasledujtcej

Nemocr!ica De La Tour
Meyrin, Svajc¢iarsko

e-mailovej adrese codeofethics@mapei.com (spravovanej
vyluéne oddelenim vniatorného auditu podniku a
oddelenim ludskych zdrojov podniku a organizacie) alebo
prostrednictvom online portalu Whistleblowing.

Osoby, ktoré nahlasia zalezitost v dobrej viere, nepostihne
Ziadna priama ani nepriama odveta, diskriminacia ani trest.

Kazdy zamestnanec, ktory porusi zasady skupiny

Mapei, alebo vedome povoli porusenie, bude vystaveny
disciplinarnemu konaniu a Umerne zavaznosti spachaného
porusenia aj uplatneniu disciplinarnych opatreni, vratane
prepustenia a uhradenia akychkolvek strat skupiny Mapei,
vyplyvajucich z jeho konania.

Okrem toho, ak existuju dostatocné dévody, porusenie
Kodexu mbze viest aj k pravnym krokom zo strany skupiny
Mapei alebo podaniu oznamenia prislusnym organom proti
osobe, ktora sa dopustila neetického spravania alebo bola
do takéhoto spravania zapojen3, vzdy v sulade s miestnymi
zakonmi a predpismi.










